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أعزاءنا الأولياء!
قررت مدرستنا التواصل وتبادل المعلومات معكم رقمياً في المستقبل. سوف نستخدم الحل المبتكر "SchoolUpdate" لهذا الغرض.

حيث يمكنكم تثبيت SchoolUpdate على هاتفكم الذكي – يوجد تطبيق SchoolUpdate متاح على الجوال.
أو يمكنكم الوصول إليه باستخدام الرابط عبر الإنترنت: www.schoolupdate.com
لتكونوا قادرين على استخدام SchoolUpdate عليكم أن تفعلوا شيئين صغيرين.
أولاً وقبل كل شيء رمز التسجيل الخاص بكم:Vorname Zuname (Klasse) :الطفل
Anmeldecode :رمز التسجيل الخاص بكم


ما الذي يتوجب عليكم فعله؟
 يجب عليكم تثبيت SchoolUpdate على هاتفكم الذكي
- Android: يُرجى تحميل التطبيق من GooglePlay أو AppGallery
- iOs: يُرجى تحميل التطبيق من AppStore
 استرداد رمز التسجيل
- افتحوا تطبيق SchoolUpdate أو انتقلوا إلى www.schoolupdate.com
 - انقروا على "استرداد رمز التسجيل" وأدخلوا الرمز الخاص بكم
A) إذا لم تستخدموا SchoolUpdate من قبل: 
- أدخلوا بياناتكم الشخصية، عنوان بريدكم الإلكتروني وكلمة المرور 
- ستتلقون بريداً و / أو رسالةً نصية قصيرة تحتوي على اسم المستخدم الخاص بكم
 - يمكنكم أيضاً العثور على هذه المعلومات في الرسالة الأولى من SchoolUpdate

B) استرداد رمز التسجيل الثاني لطفل آخر
- حددوا "تعيين طفل" ثم قوموا بتسجيل الدخول باستخدام اسم المستخدم وكلمة المرور المعتادين
  تسجيل الدخول وانتهى!
يمكنكم الآن تسجيل الدخول في أي وقت باستخدام اسم المستخدم وكلمة المرور المختارة على التطبيق أو على www.schoolupdate.com. 

يرجى الاتصال بنا إذا كنتم بحاجة إلى مساعدة في استخدام SchoolUpdate!
للأسئلة الفنية يرجى الاتصال بفريق دعم SchoolUpdate عبر البريد الإلكتروني: support@schoolupdate.com
[bookmark: _GoBack]نصيحة أخرى: للمزيد من المعلومات (التعليمات، الأسئلة الأكثر شيوعاً،...) يمكنكم العثور عليها في www.schoolupdate.com. 
شكراً جزيلاً وأطيب التحيات،
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